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Diagnòstic Formació
02/07/09

ENCUESTA SOBRE NUEVAS TECNOLOGÍAS 

ENQUESTA SOBRE NOVES TECNOLOGIES

Nombre y apellidos __________________ _________________  _________________

Fecha de nacimiento _____/____________/_______ Edad ____

Nacionalidad ___________________________

1. ¿Tienes ordenador en casa? Tens ordinador a casa?

❑ Si, uno de sobremesa  Sí, un de sobretaula
❑ Si, uno portátil  Sí, un portàtil
❑ No, utilitzo ordenadores públicos o voy al ciber  No, utilitzo ordinadors públics o vaig al 
ciber
❑ No  No

2. ¿Utilizas el ordenador?  Utilitzes l'ordinador?

❑ Nunca  Mai 
❑ Poco  Poc 
❑ Habitualmente  Habitualment 
❑ Cada día  Cada dia 

3. ¿Te gustaría mejorar tu uso del ordenador? ¿Para qué?
T'agradaria millorar el teu ús de l'ordinador? Per a què?

❑ Sí ❑ No

Escribe aquí tu respuesta  Escriu aquí la teva resposta 

4. ¿Es útil el ordenador para tu trabajo? És útil l'ordinador per a la teva feina? 

❑ No  No
❑ Ayuda en algunos aspectos  Ajuda en alguns aspectes 
❑ Es una herramienta imprescindible  És una eina imprescindible 

5. ¿Te sientes a gusto delante del ordenador?  Et sents còmode davant l'ordinador?

❑ No  No
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❑ Sí, dentro de la rutina  Sí, dins la rutina 
❑ Sí, siempre  Sí, sempre 

6. Marca las casillas que consideres más adecuadas:
Marca les caselles que consideris més adequades:

Conec Utilitzo En puc millorar l'ús
Conozco Utilizo Puedo mejorar su uso

Processador de text -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Procesador de texto

Full de càlcul -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Hoja de cálculo

Presentacions -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Presentaciones

Internet -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Internet

Retoc de fotografies -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Retoque de fotografías

Il·lustració -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Ilustración

Base de dades -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Base de datos

_______________________ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+

_______________________ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+

7. ¿Has realizado alguna vez un curso de informática? Si es así ¿en qué grado te ha ayudado a 
mejorar tu capacidad?
Has realitzat en alguna ocasió un curs d'informàtica? Si és així, en quin grau t'han ajudat a millorar 
la teva capacitat?

❑ Sí Grau de millora -❑❑❑❑+
❑ No Grado de mejora

8. ¿Tienes conexión a Internet en tu casa?  Tens connexió a Internet des de casa?

❑ Sí
❑ No

9. ¿Para qué utilizas Internet mayoritariamente?  Quin ús fas d'Internet majoritàriament?

❑ Consulta y visitas a páginas web.  Consulta i visites a pàgines web.
❑ Consulta de correo electónico.  Consulta del correu electrònic.
❑ Publicación de texto, vídeos, música, etc.  Publicació de text, vídeos, música, etc.
❑ Comunicación por mensajería instantania. Comunicació per missatgeria instantània.
❑ Estudio a distancia mediante Internet. Estudi a distància mitjançant Internet.
❑ Consulta de información para reforzar el estudio. Consulta de informació per reforçar l'estudi.
❑ Como herramienta de trabajo en grupo. Com a eina de treball en grup.
❑ ___________________________________________________________________
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10. ¿Tu uso de Internet satisface tus expectativas?
El teu ús d'Internet satisfà les teves expectatives?

❑ No No
❑ De momento sí De moment sí
❑ Sí, claramente Sí, clarament

11. Marca las casillas que correspondan en referencia a servicios dispobibles en Internet.
Marca les caselles que corresponguin en referència a serveis disponibles a Internet.

Conozco Utilizo Puedo mejorar su uso
Conec Utilitzo En puc millorar l'ús

Banca electrònica -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Banca electrónica

Compres en línia -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Compra en linia

Tràmits amb l'administració -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Trámites con la administración

Xarxes socials -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Redes sociales

Eines colaboratives -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+ -❑❑❑❑+
Herramientas de colaboración

12. ¿Crees que es importante formarte para mejorar tus competencias con el ordenador? Si 
respondes afirmativamente, indica en que grado.
Creus que és important formar-te per millorar les teves competències amb l'ordinador? Si respons 
afirmativament, en quin grau?

❑ Sí Necesidad de formación -❑❑❑❑+
❑ No Necessitat de formació

13. ¿Has estudiado alguna vez a través de Internet? Si es así ¿en que grado valoras la experiencia?
Has estudiat alguna vegada a través d'Internet? Si és així, en quin grau valores l'experiència?

❑ Sí Grado de satisfacción -❑❑❑❑+
❑ No Grau de satisfacció

14. ¿Dispones de tiempo para formarte? Disposes de temps per formar-te?

❑ Sí Sí
❑ Poco Poc
❑ Puedo encontrar tiempo  En puc trobar
❑ No No

15. ¿Crees que eres capaz de aprender sin profesor? Et creus capaç d'aprendre sense professor?

❑ Sí Sí
❑ Me resultaría difícil pero no imposible. Em resultaria difícil però no impossible.
❑ Me resultaría imposible. Em resultaria impossible.
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16. ¿Tus competencias con el ordenador te han afectado al buscar trabajo alguna vez?
Alguna vegada, les teves competències amb l'ordinador t'han afectat a l'hora de trobar feina?

❑ Sí, positivamente Sí, positivament
❑ No No
❑ Sí, negativamente Sí, negativament

17. ¿Crees que mejorar tu competencia con el ordenador aumenta tus posibilidades de encontrar 
trabajo o mejorar el que tienes?
Creus que millorar la teva competència amb l'ordinador augmenta les teves possibilitats de trobar 
feina o millorar la que tens?

❑ Sí Sí
❑ En algunos casos En algunes ocasions
❑ No No
❑ No, actualmente No, actualment

18. ¿Comentarios, sugerencias o cosas para aportar?
Comentaris, suggeriments o coses a aportar?

Escribe aquí tu respuesta Escriu aquí la teva resposta

Gràcies per la teva col·laboració.
Gracias por tu colaboración.
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